
 

 
 

Solvay Supplier Invoice Tracking Tool 

 

5 etapas para verificar o estado da sua fatura:  

Inscrição  
1.      ​Aceda ao nosso website Solvay.com para aceder a nossa plataforma 

online Invoice tracking tool.  
2.      ​Selecione a companhia Solvay correcta através deste ​link  

*Tip:Guarde o link nos seus favoritos” 

 
Ferramenta de Navegação:  

3. Selecione a conta fornecedor  

* Tip:É comum ter mais que uma conta fornecedor em sistema. Caso não saiba a conta fornecedor que deseja consultar, por 
favor selecciona as contas todas.* 

 
 

4. Pesquise a sua fatura por referência ou número de encomenda 

*Tip: Não use caracteres especiais  (-, /, _) e adicione as  * entre a referência das suas faturas.* 

 
 
  

https://www.solvay.com/en/company-information/procurement/track-your-invoice/check-status-your-invoice


 

 
 
5. Estado​: Selecione todas as opções mencionadas abaixo:  

 

Estado das Facturas​: 

• Received, being processed​: Fatura recebida e inserida em sistema.  
• Items pending internal review​: Fatura está a ser analisada internamente.          
Para obter mais informações sobre análise da mesma, por favor consulte os            
detalhes da fatura.  
• Posted​: Fatura processada e data de pagamento mencionada “Due date” 
• Rejected​: Fatura rejeitada, poderá consultar o motivo da rejeição nos 
detalhes da mesma.  
• Released for Payment​: Fatura paga, detalhes de pagamento a consultar 
nos detalhes da mesma.  

 
Para obter mais detalhes sobre a sua fatura, por favor clique na opção “Status” da 
sua fatura:  

 
 
 
 
 
 
Para mais questões, por favor clique  ​here​ ​para obter mais informações sobre a 
Solvay que está a faturar.  

https://www.solvay.com/en/company-information/procurement/track-your-invoice/request-access-invoice-tracking-tool/supplier
https://www.solvay.com/en/company-information/procurement/track-your-invoice/request-access-invoice-tracking-tool/supplier

