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01 บทนำ�

02 เป้าหมาย

ในขณะท่ีเราส่งเสริมให้พนกังานของเราสรา้ง
ความสมัพนัธท์างธุรกิจกบัพนัธมิตรทาง
ธุรกิจของเรา เราตอ้งไม่โน้มน้าวหรือดูเหมือน
ว่าโน้มน้าวการตดัสินใจอิสระของแต่ละคน 
หรือสรา้งสถานการณท่ี์จะก่อให้เกิดการ
ทุจริตหรือการติดสินบนขึน้มา 

หลกัการทั่วไปคือควรมีการแลกเปล่ียน
ของขวญัและการสนัทนาการเพ่ือสานความ
สมัพนัธท์างการคา้ให้แน่นแฟ้นย่ิงขึน้เท่านัน้ 
โดยตอ้งสอดคลอ้งกบักลยุทธท์างธุรกิจของ 
โซลเวย ์ของขวญัและการสนัทนาการควรได้
รบัการอนุมติัล่วงหน้าจากผูจ้ดัการ หากทำ�ได ้

การแลกเปล่ียนของขวญัและการสนัทนาการ
ทางธุรกิจ ไม่ว่าจะกบัพนัธมิตรทางธุรกิจหรือ
เจา้หน้าท่ีของรฐั ตอ้งปฏิบติัตามนโยบายนี ้
รวมถงึนโยบายต่อตา้นการติดสินบนและต่อ
ตา้นการทุจริตนโยบายการเดินทางและค่า
ใชจ่้าย และกฎหมายของทอ้งถ่ินท่ีใชบ้งัคบั
ตลอดเวลา  

การอำ�พรางของขวญัหรือการสนัทนาการ
ว่าเป็นการบริจาคเพ่ือการกุศลถือเป็นการ
ละเมิดหลกัความซ่ือสตัยสุ์จริตทางธุรกิจและ
นโยบายฉบบันี ้และเป็นเร่ืองตอ้งห้ามโดย
เด็ดขาด

เป้าหมายของนโยบายเก่ียวกบัของขวญั การ
สนัทนาการ การบริจาคเพ่ือการกุศล และการ
สนบัสนุนคือเพ่ือเป็นกรอบกฎระเบียบและขัน้
ตอนท่ีตอ้งปฏิบติัตามเม่ือมีการแลกเปล่ียน
ของขวญั การสนัทนาการ การบริจาคเพ่ือ
การกุศล และกิจกรรมสนบัสนุน 

นโยบายสนบัสนุนพนัธกรณีของ Solvay ใน
การดำ�เนินธุรกิจอย่างซ่ือสตัยแ์ละมีจริยธรรม
สอดคลอ้งกบัหลกัความซ่ือสตัยสุ์จริตทาง
ธุรกิจของ Solvay และนโยบายต่อตา้นการ
ติดสินบนและต่อตา้นการทุจริตของ Solvay 

ปกป้อง Solvay และปกป้องตวัคุณเอง!

https://drive.google.com/drive/folders/1oFLt-NEvPs_ooVQCHmtxCXJYA-O8RYL0?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1oFLt-NEvPs_ooVQCHmtxCXJYA-O8RYL0?usp=sharing
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03 ขอบเขต
นโยบายฉบบันีมี้ผลบงัคบัใชก้บั Solvay และ
บริษทัในเครือ รวมถงึพนกังาน เจา้หน้าท่ี และ
กรรมการ

คุณควรปฏิเสธการเรียกรอ้งอย่างสุภาพแต่
ชดัเจน เราควรมีสติรูต้วัท่ีจะไม่ใหค้ำ�ตอบ
ท่ีทำ�ใหรู้ส้กึว่าเป็นการตกลง เตือนผูข้อ
ว่า Solvay มีนโยบายท่ีเขม้งวดท่ีส ั่งหา้มทำ�

ธุรกรรมดงักล่าว (แบบจดหมายปฏิเสธ - 
ภาคผนวก 1)

พนกังาน Solvay ไม่สามารถ
เรียกรอ้งของขวญัและการ
สนัทนาการทางธุรกิจจาก
พนัธมิตรทางธุรกิจ และ
พนัธมิตรทางธุรกิจไม่ควรรูส้กึ
มีหนา้ท่ีท่ีจะตอ้งมอบของขวญั
และการสนัทนาการใด ๆ ใหแ้ก่
พนกังาน Solvay 

หา้มใหห้รือรบัเงินสดและส่ิงท่ี
เทียบเท่ากบัเงินสด เช่น บตัร
ชอปปิงและบตัรของขวญัโดย
เด็ดขาด 

หากของขวญัและการ
สนัทนาการทางธุรกิจมีมูลค่า
เกินขีดจำ�กดัท่ีสมเหตุสมผล
และยอมรบัไดท่ี้กำ�หนดไวใ้น
นโยบายฉบบันี ้ใหข้ออนุมติั
ล่วงหนา้จากผูจ้ดัการผ่าน
ระบบติดตามของขวญัและการ
สนัทนาการ (“GETS”) ของเรา
ก่อน

04 หลกัการ

ทุกคนท่ีอยู่ภายใตน้โยบายฉบบันีต้อ้งมีความระแวดระวงั
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05	ของขวญัหรือการสนัทนาการท่ี
มอบใหแ้ก่เอกชน 

พนกังาน Solvay อาจรบัหรือใหข้องขวญัหรือการสนัทนาการจากหรือแก่เอกชน 
โดยไม่ตอ้งขออนุญาตผ่าน GETS ภายใตเ้ง่ือนไขต่อไปนีเ้ท่านัน้

*ตอ้งตรวจสอบทุกหวัขอ้ดา้นล่างก่อนการแลกเปล่ียนแต่ละครัง้

1.	 ไม่เกินมูลค่าท่ีสมเหตุสมผลและยอมรบั
ไดต้ามท่ีกำ�หนดไวใ้นภาคผนวก 2  

2.	 ไม่ใช่เงินสดหรือส่ิงท่ีเทียบเท่ากบัเงินสด 
(เช่น บตัรกำ�นลั บตัรของขวญั...)

3.	 ไม่ไดเ้สนอให้ในระหว่างการต่อรอง
4.	 ไม่ไดเ้สนอให้เพ่ือให้ไดม้าซึ่งหรือเพ่ือ

รกัษาลูกคา้ หรือเพ่ือโน้มน้าวการตดัสิน
ใจทางธุรกิจ

5.	 ไม่ไดเ้สนอให้เพ่ือให้ไดม้าซึ่งขอ้ไดเ้ปรียบ
ส่วนบุคคล

6.	 ไม่ไดล้ะเมิดกฎหรือมาตรฐานของ
องคก์รของผูร้บั   

7.	 เป็นส่ิงท่ีเหมาะสมตามค่านิยมของ 
Solvay ไม่เป็นท่ีรงัเกียจของสงัคมหรือไม่
เหมาะสม และไม่ทำ�ให้เส่ือมเสีย ช่ือเสียง
ของ Solvay   

8.	 ไม่ไดเ้ป็นส่วนหน่ึงของชุดของขวญัหรือ
การสนัทนาการท่ีมอบให้หรือมาจาก
แหล่งเดียว โดยท่ีของขวญัหรือการ
สนัทนาการท่ีรวมกนัในหน่ึงปีปฏิทินมี
มูลค่าเกินกว่ามูลค่าท่ีสมเหตุสมผลท่ี
ยอมรบัไดต้ามท่ีกำ�หนดไวใ้นภาคผนวก 
2 และ

9.	 ไดร้บัการบนัทกึไวอ้ย่างถูกตอ้งในบญัชี

ประเด็น
ชี้แจง 

สำหรับวงเงิน
มูลค่า นโยบาย
ฉบับนี้กำหนดให้
พนักงานแต่ละคน
มีวงเงินสูงสุด 
(ดูภาคผนวก 2) 
สำหรับการให้หรือ
รับของขวัญจาก
หรือแก่บุคคล
ภายนอกต่อ
ปีปฏิทิน:

รายการเดียว 
ของขวัญ/การสันทนาการ

ภาคผนวก 2 มูลค่า 
USD/EUR ต่อปี

ให้หรือรับจากบุคคลเดียว

หลายรายการ 
ของขวัญ/การสันทนาการ

ภาคผนวก 2 มูลค่า 
USD/EUR ต่อปี

ให้หรือรับจากบุคคลเดียว



6นโยบายเก่ียวกบัของขวญั การสนัทนาการ การบริจาคเพ่ือการกุศล และการสนบัสนุนของ SOLVAY

เม่ือติดต่อกบัเจา้หนา้ท่ีของรฐั พนกังาน Solvay ตอ้งใชค้วามระมดัระวงัอย่างย่ิง
เก่ียวกบัการใหห้รือรบัของขวญัและการสนัทนาการ เน่ืองจากลกัษณะพฤติกรรม
ท่ีไม่เหมาะสมเพียงอย่างเดียวก็อาจถือเป็นการติดสินบน และสรา้งความเสีย
หายอย่างมากต่อช่ือเสียงของ Solvay ดงันัน้ หา้มแลกเปล่ียนของขวญัและการ
สนัทนาการกบัเจา้หนา้ท่ีของรฐั บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเมือง หรือสมาชิก
ครอบครวัใกลชิ้ดของบุคคลเหล่านีโ้ดยเด็ดขาด ยกเวน้ภายในกรณีท่ีจำ�กดัดงัต่อ
ไปนี:้ 

06	ของขวญัหรือการสนัทนาการท่ี
มอบใหแ้ก่เจา้หนา้ท่ีของรฐัหรือ
บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเมือง

1.	 ของขวญัส่งเสริมการขายท่ีมีมูลค่าเล็ก
น้อย ติดโลโกข้อง Solvay แต่ตอ้งมีการ
อนุมติัล่วงหน้าผ่าน GETS ก่อน   

2.	 ของว่างพอประมาณท่ีมีมูลค่าเล็กน้อยใน
สถานท่ีของ Solvay ท่ีจดัให้เป็นครัง้คราว 
และเก่ียวขอ้งกบัเป้าหมายทางธุรกิจท่ี
ชอบดว้ยกฎหมาย 

3.	 มือ้อาหารท่ีมีมูลค่าเล็กน้อยท่ีจดัให้เป็น
ครัง้คราว และเก่ียวขอ้งกบัเป้าหมายทาง
ธุรกิจท่ีชอบดว้ยกฎหมาย แต่ตอ้งไดร้บั
การอนุมติัล่วงหน้าจากฝ่ายจริยธรรม
และกำ�กบัดูแลการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์
ขอ้กำ�หนด ผ่าน GETS ก่อน และหาก
พนกังาน Solvay เชิญเจา้หน้าท่ีของรฐั 
ตอ้งมีพนกังาน Solvay อย่างน้อยอีก
หน่ึงคนเขา้ร่วมดว้ย หากสามารถทำ�ได้

ผูท่ี้ตอ้งปฏิบติัตามนโยบายฉบบันีต้อ้งตรวจสอบสม่ำ�เสมอว่าของขวญัหรือการสนัทนาการนัน้ 
ละเมิดกฎหมายและกฎระเบียบท่ีบงัคบัใชห้รือไม่ และสอดคลอ้งกบันโยบายของผูร้บัหรือไม่
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Solvay มุ่งมั่นท่ีจะมีส่วนร่วมในเชิงบวกกบั
ชุมชนท่ีตนดำ�เนินธุรกิจอยู่ และส่งเสริม
ให้พนกังานทำ�เช่นเดียวกนั ฝ่ายความเป็น
พลเมืองดีขององคก์รของ Solvay มุ่งเน้นท่ี
ความพยายามดา้นการศกึษา วิทยาศาสตร ์
และความยั่งยืนทั่วโลกเป็นหลกั

การบริจาคเพ่ือการกุศลตอ้งไม่เกิดขึน้เพ่ือ
โน้มน้าวหรือพยายามโน้มน้าวการตดัสินใจ
ของเจา้หน้าท่ีของรฐั หรือบุคคลอ่ืน และตอ้ง
เป็นการบริจาคให้กบัองคก์รการกุศลท่ีมีช่ือ

เสียง และเป็นไปเพ่ือเป้าหมายทางการกุศลท่ี
ชอบดว้ยกฎหมายเท่านัน้ เราตอ้งตรวจสอบ
ให้แน่ใจเงินทุนเหล่านัน้ไดร้บัการนำ�ไปใชต้าม
เป้าหมายท่ีตัง้ใจไว้

กฎหมายต่อตา้นการทุจริตไม่ไดส้ั่งห้ามทำ�
กิจกรรมการสนบัสนุนท่ีมีเป้าหมายทางสงัคม
และ/หรือธุรกิจท่ีชอบดว้ยกฎหมาย รวม
ถงึกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาครฐัหรือภาค
เอกชนแต่อย่างใด  

07	การบริจาคเพ่ือการกุศลและ
การสนบัสนุนกิจกรรม 

การอำ�พรางของขวญัหรือการสนัทนาการว่าเป็นการบริจาคเพ่ือการกุศลถือ
เป็นการละเมิดหลกัความซ่ือสตัยสุ์จริตทางธุรกิจและนโยบายฉบบันี ้และเป็นเร่ือง
ตอ้งหา้มโดยเด็ดขาด

คอยสงัเกตสญัญาณเตือนท่ีอาจบ่งบอกถงึความพยายามท่ีไม่เหมาะสม เช่น: 

! ! !ผูจ้ดักิจกรรมไม่โปร่งใส
เก่ียวกบัการใชเ้งินทุน

นิติบุคคลท่ีขอเงินทุนไม่ใช่
องคก์รท่ีเป็นท่ียอมรบั
และ/หรือท่ีเป็นท่ีรูจ้กั

องคก์รการกุศลหรือผูจ้ดั
กิจกรรมขอใหบ้ริจาคเป็น
เงินสด
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ให้ใส่ใจเป็นพิเศษกบัการบริจาคเพ่ือการกุศลและการสนบัสนุน
กิจกรรมท่ีเช่ือมโยงกบัเจา้หน้าท่ีของรฐัหรือสมาชิกใกลชิ้ด หรือผูท่ี้มี

ความสมัพนัธท์างธุรกิจกบัเจา้หน้าท่ีของรฐั

การบริจาคเพ่ือการกุศลทัง้หมด ในนามของ Solvay และกิจกรรมทัง้หมดท่ี Solvay สนบัสนุน ท่ี
เป็นประโยชนต่์อภาครฐัหรือภาคเอกชน ซึ่งมีเป้าหมายทางการกุศล ตอ้งดำ�เนินการดงัต่อไป
นีเ้สียก่อน:

ระบบติดตามของขวญัและการสนัทนาการ (“GETS”) คือเคร่ืองมือคอมพิวเตอรท่ี์ใชง้านง่าย 
เพ่ือปกป้องความรบัผิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการติดสินบน

การใชเ้คร่ืองมือนีมี้เป้าหมายท่ีการขอการอนุมติัล่วงหน้าจากผูจ้ดัการ (ซึ่งบงัคบัให้ขอ) ใน
สถานการณด์งัต่อไปนี:้

1.	 การแลกเปล่ียนของขวญัหรือการ
สนัทนาการ (ท่ีมีมูลค่าเกินกว่าท่ีกำ�หนด
ไวใ้นภาคผนวก 2) 

2.	 การบริจาคเพ่ือการกุศลทัง้หมดในนาม
ของ Solvay ท่ีมอบให้แก่ภาครฐัและ/หรือ

ภาคเอกชน 

3.	 การสนบัสนุนกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์
ต่อภาครฐัหรือภาคเอกชนท่ีมีเป้าหมาย
เพ่ือการกุศลเท่านัน้

08	ระบบติดตามของขวญัและการ
สนัทนาการ 

1.	 ไดร้บัอนุมติัล่วงหน้าจากผูจ้ดัการท่ี
เหมาะสม และจากฝ่ายความเป็นพลเมือง
ดีขององคก์รและฝ่ายจริยธรรมและ
กำ�กบัดูแลการปฏิบติัตามกฎเกณฑข์อ้
กำ�หนด ถา้เก่ียวขอ้ง ตามขัน้ตอนเก่ียว
กบัการบริจาคเพ่ือการกุศล ผ่านเคร่ือง
มือ GETS:

2.	 ขอ้ตกลงท่ีเหมาะสม ซึ่งจดัทำ�โดยท่ี
ปรกึษาทางกฎหมายท่ีมีความสามารถ

3.	 แจง้ฝ่ายบญัชีเก่ียวกบัรายละเอียด
ทัง้หมดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริจาคเพ่ือ
การกุศลและการสนบัสนุน เพ่ือจดัทำ�
บนัทกึทางการเงินให้ถูกตอ้ง
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หลงัจากส่งคำ�ขออนุมติัผ่าน GETS แลว้ พนกังาน Solvay จะยงัไม่ไดร้บัอนุญาตให้ดำ�เนินการ
ต่อได้

ก่อนการแลกเปล่ียนของขวญัหรือการสนัทนาการ (นอกเหนือจากมาตรฐานท่ีอนุญาตให้แลก
เปล่ียนได้โดยไม่ตอ้งขออนุญาต) การบริจาคเพ่ือการกุศล และการสนบัสนุนกิจกรรมท่ีเป็น
ประโยชนต่์อภาครฐัหรือภาคเอกชนท่ีมีเป้าหมายเพ่ือการกุศลเท่านัน้ ให้ตรวจสอบรบัรองขัน้
ตอนต่าง ๆ ต่อไปนี:้

หากตอ้งการใชเ้คร่ืองมือ GETS คุณตอ้งเขา้สู่ลิงกต่์อไปนีใ้นหน้า Solvay One (GETS)

1.	 ขอการอนุมติัจากระดบัผูจ้ดัการ และถา้
จำ�เป็น ขออนุมติัจากฝ่ายจริยธรรมและ
กำ�กบัดูแลการปฏิบติัตามกฎเกณฑข์อ้
กำ�หนด และจากฝ่ายความเป็นพลเมือง
ดีขององคก์รผ่าน GETS ดว้ย 

2.	 ตรวจสอบให้แน่ใจว่าขอ้มูลทางการเงิน
ทัง้หมดสะทอ้นถงึธุรกรรมท่ีเกิดขึน้จริง 

และไดร้บัการบนัทกึไวอ้ย่างถูกตอ้ง 

3.	 ขอให้ฝ่ายกฎหมายตรวจสอบขอ้มูลแล
อนุมติัการบริจาคเพ่ือการกุศลหรือขอ้
ตกลงการสนบัสนุน รวมถงึตวัตนของ
ผูร้บั เจตนาของการบริจาคเพ่ือการกุศล 
เหตุผล และเป้าหมายเป็นอย่างน้อย

คำ�ขอของคุณผ่าน GETS ไม่ได้
หมายความว่าจะไดร้บัการอนุมติั! 

โปรดใส่ใจกบักฎเพ่ิมเติม!

https://ccts-gets.solvay.com/login


10นโยบายเก่ียวกบัของขวญั การสนัทนาการ การบริจาคเพ่ือการกุศล และการสนบัสนุนของ SOLVAY

09 การสนบัสนุนทางการเมือง 

ทุกคนท่ีอยู่ภายใตน้โยบายฉบบันีต้อ้งป้องกนั
และเยียวยาสถานการณท่ี์อาจเป็นสาเหตุของ
หรืออาจดูเหมือนว่าก่อให้เกิดผลประโยชนข์ดั
กนัระหว่างพนกังาน ผูจ้ดัหา คู่แข่ง และเจา้
หน้าท่ีของรฐั ซึ่งอาจบ่อนทำ�ลายความมั่นใจ
และความน่าเช่ือถือได ้หากไม่มีการเปิดเผย

ดงันัน้ พนกังานตอ้งไม่ใชต้ำ�แหน่งของตนเอง
ในบริษทัเพ่ือให้ไดม้าซึ่งโอกาส บุญคุณ หรือ
ขอ้ไดเ้ปรียบเพ่ือประโยชนส่์วนตวั รวมถงึ
ของขวญัและการสนัทนาการ และตอ้งหลีก
เล่ียงสถานการณผ์ลประโยชนข์ดักนัท่ีเกิด
ขึน้จริงหรือท่ีอาจจะเป็นไปได ้ซึ่งอาจบั่นทอน

ความเป็นเอกเทศหรือความเท่าเทียมไม่ว่าใน
ลกัษณะใดลกัษณะหน่ึง

ดว้ยเหตุนี ้ตอ้งหลีกเล่ียงและเปิดเผย
สถานการณผ์ลประโยชนข์ดักนัท่ีเป็นไปได้
ให้ผูจ้ดัการท่ีเหมาะสมทราบเป็นอย่างน้อย 
เพ่ือให้สามารถรบัมือไดอ้ย่างเหมาะสมและ
จดัการแก้ไขต่อไปได้โดยฝ่ายจริยธรรม
และกำ�กบัดูแลการปฏิบติัตามกฎเกณฑข์อ้
กำ�หนด ตามกฎท่ีกำ�หนดไวใ้นนโยบายว่าดว้ย
ผลประโยชนข์ดักนั หากจำ�เป็น

Solvay ไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งกบักิจกรรม
ของพรรคการเมืองและก็ไม่สนบัสนุน
พรรคการเมืองหรือผูส้มคัรทางการเมืองแต่
อย่างใด อย่างไรก็ตาม กลุ่มบริษทัจะเขา้ไปมีส่วน
ร่วมในการถกเถียงเชิงสรา้งสรรคก์บัหน่วยงาน
รฐั ในหวัขอ้ท่ี Solvay มีผลประโยชนท่ี์ชอบดว้ย
กฎหมาย เฉพาะพนกังานท่ีไดร้บัอนุญาตโดย
เฉพาะเท่านัน้ท่ีจะทำ�กิจกรรมเหล่านีไ้ด ้ดว้ยเหตุ
นี ้กลุ่มบริษทัอาจสนบัสนุนองคก์รนอกภาครฐั 
Solvay เคารพเสรีภาพของพนกังานให้ตดัสินใจ
ทางการเมืองดว้ยตนเอง พนกังานท่ีเขา้ร่วมหรือ
มีส่วนเก่ียวขอ้งในกระบวนการทางการเมืองจะ

ตอ้งดำ�เนินการดว้ยตนเอง ในเวลาส่วนตวัและ
รบัผิดชอบค่าใชจ่้ายดว้ยตนเอง

10	ผลประโยชนข์ดักนั 
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11 บญัชีและบนัทกึ
ทุกคนท่ีอยู่ภายใตน้โยบายฉบบันีต้อ้งตรวจสอบให้แน่ใจว่าบนัทกึของขวญัและการสนัทนาการ 
การบริจาคเพ่ือการกุศล และการสนบัสนุนมีความถูกตอ้ง และไดร้บัการเก็บรกัษาไวอ้ย่าง
เหมาะสมตามกฎหมายและกฎระเบียบท่ีบงัคบัใช้

เราตอ้งไม่จดัทำ�บนัทกึท่ีเป็นเท็จหรือก่อให้
เกิดความเขา้ใจผิด หรือยอมรบับนัทกึจากผู้
ขายหรือบุคคลภายนอกอ่ืน ๆ ท่ีไม่ตรงตาม
ขอ้กำ�หนดของเราโดยเด็ดขาด  

ขอ้มูลทางธุรกิจทัง้หมด รวมถงึธุรกรรม
ทางธุรกิจและธุรกรรมทางการเงินตอ้งได้
รบัการรายงานอย่างทนัท่วงทีและถูกตอ้ง 
ขอ้มูลทางการเงินตอ้งสะทอ้นให้เห็นถงึ
ธุรกรรมจริงและสอดคลอ้งกบัหลกัการการ
บญัชีท่ียอมรบักนัโดยทั่วไป ห้ามมิให้ผู้ใด
จดัตัง้กองทุนหรือสินทรพัยแ์บบลบัๆ หรือ
ปราศจากการบนัทกึ

ฝ่ายการเงินเป็นผูร้บัผิดชอบ และจะดูแลการ
บริหารจดัการบญัชีและบนัทกึ ตลอดจนขอ้
กำ�หนดทางการบญัชีของ Solvay  

เก็บบนัทกึท่ีเก่ียวขอ้งกบัของขวญั การสนัทนาการ 
การบริจาคเพ่ือการกุศล และการสนบัสนุนท่ีแลก

เปล่ียนกนัแลว้ เช่น ช่ือผูร้บั มูลค่า วตัถุ และเป้าหมาย
เชิงพาณิชยท่ี์เก่ียวขอ้ง
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12 การฝึกอบรมและใบรบัรอง
ฝ่ายจริยธรรมและกำ�กบัดูแลการปฏิบติัตาม
กฎเกณฑข์อ้กำ�หนดของ Solvay กำ�หนด
ความถ่ีในการฝึกอบรมภาคบงัคบัเก่ียวกบั
ของขวญัและการสนัทนาการและกลุ่มเป้า
หมาย  

เราจะขอให้กลุ่มเป้าหมายระบุว่าตนเองได้
อ่านและเขา้ใจเนือ้หาของนโยบาย และตกลง
ท่ีจะปฏิบติัตามเง่ือนไขทัง้หมด รวมถงึตนเอง
ไม่ไดรู้เ้ห็นถงึการละเมิดนโยบายฉบบันี ้(หรือ
พวกเขาสามารถรายงานการละเมิดไดเ้ม่ือ
ทราบถงึการละเมิดใด ๆ)

มือ้อาหารถือเป็นการสนัทนาการในนโยบายฉบบันี ้และตอ้งมีมูลค่าท่ีสมเหตุสมผล สอดคลอ้ง
กบัจำ�นวนคนและ/หรือบริบทท่ีเก่ียวขอ้ง

การเดินทางอาจถือว่าเป็นการสนัทนาการใน
นโยบายฉบบันี ้และสามารถมอบให้แก่บุคคล
ภายนอกได ้โดยมีเจตนาเพ่ือพฒันาธุรกิจและ
บริการ และจะตอ้งไม่มีเจตนาพิเศษเพ่ือให้
ความสุขสบายโดยเด็ดขาด 

การเดินทางทัง้หมดตอ้งไดร้บัการอนุมติั
ล่วงหน้าผ่านเคร่ืองมือ GETS ไม่ว่าจะมีมูลค่า
เท่าใดก็ตาม เวน้เสียแต่ว่าอยู่ภายใตส้ญัญา
จดัซือ้หรือจดัหาฉบบัปัจจุบนั

ตามนโยบายการเดินทางและค่าใชจ่้ายแลว้ 
ค่าใชจ่้ายทัง้หมดท่ีเก่ียวขอ้ง (ค่าเดินทาง 
ท่ีพกั และอาหาร) ตอ้งสมเหตุสมผล และตอ้ง
จ่ายให้กบัผู้ให้บริการการเดินทางโดยตรง 
 
ญาติและเพ่ือนของผูร้บัไม่มีสิทธิมีรายช่ืออยู่
ในคำ�เชิญโดยเด็ดขาด

ขอ้พิจารณาเพ่ิมเติมเก่ียวกบัมือ้อาหาร

ขอ้พิจารณาเพ่ิมเติมเก่ียวกบัการเดินทาง
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13	การรายงานและการไม่โตต้อบ
หากคุณมีคำ�ถามใด ๆ เก่ียวกบันโยบายฉบบั
นี ้คุณควรพูดคุยกบัฝ่ายจริยธรรมและกำ�กบั
ดูแลการปฏิบติัตามกฎเกณฑข์อ้กำ�หนด 

หากคุณพบเห็นการละเมิดนโยบายฉบบันี ้คุณ
ควรใชวิ้ธีการแจง้ขอ้มูล (Speak Up) ตามท่ี
กำ�หนดในหลกัความซ่ือสตัยสุ์จริตทางธุรกิจ  

Solvay ส่งเสริมให้พนกังานทุกคนแจง้ขอ้มูลถงึ
ส่ิงท่ีถูกตอ้งเม่ือมีบางส่ิงไม่ถูกตอ้ง 

พนกังานท่ีรายงานจะไม่ถูกโตต้อบในทุกกรณี 
จะไม่มีการดำ�เนินการกบัพนกังานท่ีรายงาน
ขอ้กงัวล ท่ีในภายหลงักลายเป็นขอ้กงัวลท่ีไม่
ถูกตอ้ง หากรายงานขอ้กงัวลดงักล่าวอย่าง
สุจริตใจ ในทางตรงกนัขา้ม เราจะไม่อ่อนขอ้ให้
กบัขอ้กล่าวหาท่ีเป็นเท็จหรือท่ีใชใ้นทางท่ีผิด 
และอาจส่งผลให้เกิดการดำ�เนินการทางวินยั

ผูท่ี้ละเมิดนโยบายฉบบันีจ้ะตอ้งถูกดำ�เนินการ
ทางวินยัท่ีเหมาะสม ถงึขัน้ไล่ออก และยงัอาจ
ถูกดำ�เนินคดีอาญาและ/หรือคดีแพ่งเป็นราย
บุคคลในเขตอำ�นาจท่ีเก่ียวขอ้ง 

บุคคลภายนอกท่ีทำ�งานกบั Solvay ซึ่งละเมิด
นโยบายฉบบันีจ้ะถูกยุติความสมัพนัธท์างการ
คา้ทัง้หมดกบั Solvay และอาจถูกดำ�เนินคดี
ทางแพ่งและ/หรืออาญาดว้ยก็ได้

อย่าลืมท่ีจะ...
•	 อ่านนโยบาย
•	 เขา้ร่วมการฝึกอบรมเม่ือไดร้บัเชิญ
•	 ขออนุมติัล่วงหน้าผ่าน GETS 
•	 ขอคำ�แนะนำ�จากฝ่ายจริยธรรมและกำ�กบัดูแลการปฏิบติัตามกฎ

เกณฑข์อ้กำ�หนด หากไม่แน่ใจ
•	 รายงานการละเมิดท่ีเกิดขึน้จริงหรือท่ีเป็นไปไดท้นัทีผ่านช่องทาง

ภายในของ Solvay ทนัที 

14	การดำ�เนินการทางวินยั
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15	ความรบัผิดชอบ
ฝ่ายจริยธรรมและกำ�กบัดูแลการปฏิบติัตามกฎเกณฑข์อ้กำ�หนดมี
ความรบัผิดชอบในการ: 
i.	 กำ�หนด 
ii.	 ทบทวน 
iii.	 ปรบัปรุง 
iv.	 ส่ือสารอย่างมีประสิทธิผลและทนัท่วงที และ  
v.	 รบัรองว่าจะมีการใชน้โยบายฉบบันีอ้ย่างมีประสิทธิผล รวมถงึ  
vi.	 จดัการฝึกอบรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัเนือ้หาของนโยบายฉบบันี ้

นอกจากนี ้  

ฝ่ายนีย้งัมีความรบัผิดชอบในการตรวจสอบรายงานทัง้หมดท่ีไดร้บั ไม่ว่า
เป็นการตรวจสอบดว้ยตวัเองหรือโดยไดร้บัความช่วยเหลือจากฝ่ายอ่ืน ๆ  

ฝ่ายบริหารมีความรบัผิดชอบในการบงัคบัใชน้โยบายฉบบันีภ้ายใน
ขอบเขตท่ีเก่ียวขอ้งกบัตน และเป็นตน้แบบท่ีดี

พนกังานทุกคนมีความรบัผิดชอบในการ  
i.	 อ่านและปฏิบติัตามนโยบาย และขอ้กำ�หนดภายในท่ีสนบัสนุน  
ii.	 เขา้รบัการฝึกอบรมท่ีทัง้หมดไดร้บัมอบหมายท่ีสนบัสนุนนโยบาย

ฉบบันี ้ 
iii.	 ขอคำ�แนะนำ�จากฝ่ายจริยธรรมและกำ�กบัดูแลการปฏิบติัตามกฎ

เกณฑข์อ้กำ�หนด ในกรณีท่ีมีคำ�ถามใด ๆ เก่ียวกบันโยบาย และ  
iv.	 รายงานการละเมิดนโยบายท่ีพบเห็นหรือท่ีสงสยัไปยงัแหล่งขอ้มูล

ท่ีแสดงอยู่ในหลกัความซ่ือสตัยสุ์จริตทางธุรกิจของ Solvay หรือ
ผ่านสายด่วนจริยธรรมของ Solvay  

ไม่มีขอ้ความใดในนโยบายฉบบันีท่ี้ขดัขวางมิให้ Solvay รายงานการ
ละเมิดท่ีพบเห็นหรือท่ีสงสยัแก่หน่วยงานรฐัท่ีเหมาะสมทราบ



15นโยบายเก่ียวกบัของขวญั การสนัทนาการ การบริจาคเพ่ือการกุศล และการสนบัสนุนของ SOLVAY

16 คำ�จำ�กดัความ

“การบริจาคเพ่ือการกุศล” คือการบริจาคท่ีมอบให้
แก่ผูร้บั ซึ่งอาจอยู่ในรูปแบบของสินคา้ บริการ เงิน
บริจาค การฝึกอบรม หรือกิจกรรมอาสาสมคัร

“การสนัทนาการ” หมายถงึ ค่าใชจ่้ายท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัธุรกิจ เช่น มือ้อาหาร การเดินทาง กิจกรรม 
โครงการอบรมเชิงปฏิบติัการ และความบนัเทิง
ประเภทอ่ืน ๆ การสนัทนาการส่ือให้เห็นว่าจำ�เป็น
ตอ้งมีตวัแทนของ Solvay และตวัแทนของบุคคล
ภายนอกอยู่ดว้ย มิฉะนัน้ให้ถือเป็นของขวญั และดงั
นัน้ตอ้งอยู่ภายใตก้ฎระเบียบเก่ียวกบัของขวญั (รวม
ถงึเก่ียวกบัมูลค่า) 

“ของขวญั” คือส่ิงท่ีมีมูลค่าท่ีเสนอ สญัญา อนุญาต 
หรือมอบให้ใครบางคน รวมถงึพนัธมิตรทางธุรกิจ
ในปัจจุบนัหรือว่าท่ีพนัธมิตรทางธุรกิจ  

“ระบบติดตามของขวญัและการสนัทนาการ” - 
(GETS) คือ เคร่ืองมือของ Solvay ท่ีไดร้บัการพฒันา
ขึน้มาเพ่ือบรรเทาความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการติด
สินบนและการทุจริต และพนกังาน Solvay ตอ้งใช้
งานเพ่ือขออนุมติัการแลกเปล่ียนของขวญั การ
สนัทนาการ (ในกรณีเฉพาะ) การบริจาคเพ่ือการ
กุศล และการสนบัสนุนจากระดบัผูจ้ดัการ เคร่ืองมือ
นีมี้คุณสมบติัท่ีจะเก็บขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งทัง้หมดของ
กิจกรรมท่ีกล่าวถงึไว ้ในกรณีท่ีตอ้งมีการตรวจสอบ

“เจา้หนา้ท่ีของรฐั” คือผูท่ี้ทำ�งานให้ภาครฐั ไม่ว่าใน
ระดบัชั่วคราวหรือประจำ� ไดร้บัค่าตอบแทนหรือไม่
ก็ตาม โดยการเลือกตัง้ แต่งตัง้ มอบหมาย ว่าจา้ง 
หรือการมอบตำ�แหน่งหรือความสมัพนัธ ์หรือตาม
คำ�สั่ง ตำ�แหน่ง งานหรือระบบขา้ราชการพลเรือนรูป

แบบใด ๆ ก็ตาม บุคคลดงักล่าวเทียบเท่ากบัตวัแทน
ของรฐัท่ีทำ�งานให้กบัผูร้บัเหมาหรือผูใ้ห้บริการตาม
สญัญา เพ่ือทำ�กิจกรรมการบริหารรฐักิจทั่วไป

“การสนบัสนุนทางการเมือง” หมายถงึ ค่าใช้
จ่าย เงินสด หรือรูปแบบอ่ืนท่ีมิใช่เงินสดท่ีมอบ
ให้แก่พรรคการเมืองหรือสาขาทอ้งถ่ินของ
พรรคการเมือง เจา้หน้าท่ีท่ีไดร้บัเลือกตัง้ หรือแคน
ดิเดตทางการเมือง ไม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม ค่าใช้
จ่ายอาจเป็นการสนบัสนุนพรรคทั่วไป หรือเพ่ือการ
รณรงคห์าเสียงทางการเมือง

“บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเมือง” คือ ทุกคนท่ีดำ�รง
ตำ�แหน่ง หรือเคยดำ�รงตำ�แหน่ง งานหรือหน้าท่ี
เก่ียวกบัรฐัท่ีเก่ียวขอ้ง หรือผูท่ี้มีสมาชิกในครอบครวั 
ตวัแทน หรือแมแ้ต่ผูท่ี้มีความสมัพนัธใ์กลชิ้ดตาม
เง่ือนไขเหล่านี ้บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเมืองจำ�เป็น
ตอ้งเปิดเผยสถานะของตนเองให้แก่ฝ่ายจริยธรรม
และกำ�กบัดูแลการปฏิบติัตามกฎเกณฑข์อ้กำ�หนด 
ในฐานะ PEP ทราบ   

“ของขวญัส่งเสริมการขาย” คือของขวญัท่ีมีมูลค่า
เล็กน้อย ซึ่งติดโลโกข้อง Solvay และสนบัสนุนโดย 
Solvay

“การสนบัสนุน” หมายถงึ  ตน้ทุนและ/หรือค่าใช้
จ่ายท่ีบริษทัจ่ายเพ่ือส่งเสริมหรือทำ�การตลาดให้แก่
กิจกรรมหรือสถานท่ี

คำ�จำ�กดัความในนโยบายฉบบันีจ้ะมีความหมายดงัต่อไปนี:้
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ภาคผนวก 1

ถงึ: [ช่ือบริษทั]
ท่ีอยู่:
ส่งถงึ: [ช่ือผูติ้ดต่อ]
เร่ือง: จดหมายปฏิเสธของขวญัและการสนัทนาการ
�

เรียน [ช่ือผูส่้ง]
 
ดิฉนั/ผม [ช่ือของพนกังานท่ีไดร้บัของขวญั/การสนัทนาการ] ในฐานะ [ตำ�แหน่ง] ของ Solvay 
Group รูส้กึซาบซึง้ใจอย่างย่ิงและขอแสดงความขอบคุณสำ�หรบัของขวญั/การสนัทนาการ  
[คำ�อธิบายรายการ] ท่ีไดร้บัเม่ือวนัท่ี ดด/วว/ปปปป

อย่างไรก็ตาม ดิฉนั/ผมตอ้งขออนุญาตเรียนว่าไม่สามารถรบัของขวญัได ้เน่ืองจากขดักบักฎ
และนโยบายภายในของ Solvay Group (โปรดดูนโยบายท่ีแนบมา)  

ดงันัน้ เพ่ือให้เป็นไปตามกฎและนโยบายภายในของ Solvay และมุ่งหมายท่ีจะรกัษาความ
สมัพนัธท์างธุรกิจอนัดี ดิฉนั/ผมตอ้งจงึขออนุญาตส่งของขวญัท่ีระบุขา้งตน้คืนให้แก่คุณ

ขอบพระคุณท่ีเขา้ใจ

ขอแสดงความนบัถือ
�

[ช่ือ นามสกุล และลายมือช่ือของพนกังาน Solvay]
�
 
[ผูร้บั]

จดหมายปฏิเสธของขวญัและการสนัทนาการ



17นโยบายเก่ียวกบัของขวญั การสนัทนาการ การบริจาคเพ่ือการกุศล และการสนบัสนุนของ SOLVAY

ภาคผนวก 2

มูลค่าท่ียอมรบัไดท้ ั่วโลก: 100 (หน่ึงรอ้ย)   
สกุลเงิน: ดอลลารส์หรฐั/ยูโร

มูลค่าท่ียอมรบัไดท้ ั่วโลก: 100 (หน่ึงรอ้ย)   
สกุลเงิน: ดอลลารส์หรฐั/ยูโร

ของขวญั

การสนัทนาการ
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Solvay SA
Rue de Ransbeek, 310
1120 Brussels
Belgium
T: +32 2 264 2111

www.solvay.com

http://www.solvay.com
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